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Curso Profissional
Técnico de Restauracéo | Variante: Restaurante - Bar

Perfil de desempenho

O Técnico de Restauragdo: Variante Restaurante - Bar é o profissional que, no dominio das normas de higiene e seguranca alimentar,
planifica, dirige e efetua o servigo de alimentos e bebidas a mesa e ao balcdo, em estabelecimentos de restauragéo e bebidas, integrados
ou ndo em unidades hoteleiras (ex: Restaurag&o cldssica, Fast-food, Restauragéo hospitalar, Catering, ...).

Algumas das atividades a desempenhar por este técnico:

e Assegurar a gestdo corrente de aprovisionamento e armazenagem do restaurante, bar e cave do dia;

o Verificar e preparar as condigdes de utilizagdo e limpeza dos equipamentos e utensilios utilizados no servigo de restaurante e
bar;

e Colaborar na elaboragdo de ementas, cartas de restaurante, cartas de vinho e de bar;

e Acolher e atender os clientes, efetuando o servigo de entradas, pratos principais, sobremesas e outros alimentos e o servigo de
aperitivos, 4guas, vinhos, cafés e outras bebidas em colaboragdo com as outras secgoes;

o Efetuar a faturagao do servigo prestado;

e Prestar informagdes e sugestdes de caracter turistico sobre a localidade, a regido, a composicdo e métodos de confecdo das
diversas iguarias e sobre as bebidas;

o Atender e resolver reclamagdes de clientes, tendo em conta a necessidade de manter um bom clima relacional;

e Aplicar as normas de seguranga, higiene e salde respeitantes a sua atividade profissional.
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