
EM VIGOR

Área de Educação e
Formação 481 . Ciências Informáticas

Código e Designação
do Referencial de

Formação

481038 ­ Operador/a de Informática

Nível de Qualificação do QNQ: 2
Nível de Qualificação do QEQ: 2

Modalidades de

Educação e Formação
Educação e Formação de Adultos 
Formação Modular

Total de pontos de

crédito
88,75
(inclui 10,00 pontos de crédito da Formação Prática em Contexto de Trabalho)

Publicação e
atualizações

Publicado no Despacho n.º13456/2008, de 14 de Maio, que aprova a versão inicial do Catálogo
Nacional de Qualificações.

1ª Actualização publicada no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) nº 48 de 29 de dezembro
de 2012 com entrada em vigor a 29 de março de 2013.

Observações

1. Organização do Referencial de Formação

Formação Tecnológica

Código1 UFCD pré­definidas Horas
Pontos de
crédito

7846 1 Informática ­ noções básicas 50 4,50

0749 2 Arquitetura de computadores 50 4,50

0822 3 Gestão e organização da informação 25 2,25

0751 4 Sistemas operativos 50 4,50

0752 5 Sistemas operativos multitarefa 50 4,50

0753 6 Sistemas operativos utilitários complementares 25 2,25

0754 7 Processador de texto 50 4,50

0755 8 Processador de texto ­ funcionalidades avançadas 25 2,25

0778 9 Folha de cálculo 50 4,50

0757 10 Folha de cálculo ­ funcionalidades avançadas 25 2,25

0779 11 Utilitário de apresentação gráfica 25 2,25

0759 12 Sistemas de gestão de bases de dados (SGBD) 50 4,50

0760 13 Automatização de operações em SGBD 50 4,50

0761 14 Aplicações de gestão administrativa suportadas em SGBD 50 4,50

0762 15 Redes de computadores 50 4,50

0763 16 Hardware e tipologias de rede 50 4,50

0764 17 Instalação e configuração de redes locais 50 4,50

0765 18 Administração de redes 50 4,50

0766 19 Internet ­ evolução 25 2,25

0767 20 Internet ­ navegação 25 2,25

0768 21 Criação de sites WEB 50 4,50

Total da carga horária e de pontos de crédito da Formação
Tecnológica:

875 78,75

1 Os códigos assinalados a laranja correspondem a UFCD comuns a dois ou mais referenciais, ou seja, transferíveis entre referenciais de
formação. 
2 À carga horária da formação tecnológica podem ser acrescidas 120 horas de formação prática em contexto de trabalho, à qual
correspondem 10,00 pontos de crédito, sendo esta de caráter obrigatório para o adulto que não exerça atividade correspondente à saída
profissional do curso frequentado ou uma atividade profissional numa área afim.
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